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INSTALLATION CD
INCLUDES SET-UP WIZARD & TECHNICAL MANUALS
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CONNECT THE ROUTER TO YOUR PC DURING SET-UP
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PRODUCT
SET-UP

CD SET-UP WIZARD

SET-UP WIZARD CD
l The CD contains all of the instructions required to set-up DIR-100
4

INSERT CD

Insert the CD into the CD drive of your computer. The set-up
wizard should start automatically. Make sure that your internet
connection is active. (Do not plug in DIR-100 yet)

SET-UP WIZARD
Select your language from the list of options and follow the
steps within the wizard to complete the set-up of DIR-100

X

IP ADDRESS: http://dlinkrouter or http://192.168.0.1

USERNAME: admin
PASSWORD:

DIR-100 D-Link
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ENGLISH
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TROUBLESHOOTING
SETUP AND CONFIGURATION PROBLEMS

1. HOW DO | CONFIGURE MY DIR-100 ROUTER WITHOUT THE CD?
- Connect your PC to the router using an Ethernet cable.
- Open a web browser and enter the address http:// dlinkrouter or http://192.168.0.1
- The default username is ‘admin’. “ (leave the field blank).
- If you have changed the password and can not remember it, you will need to reset the router to
set the password back to ” (leave the field blank).

2. HOW DO | RESET MY DIR-100 ROUTER TO FACTORY DEFAULT SETTINGS?
- Ensure the router is powered on.
- Press and hold the reset button on the rear of the device for 5 seconds.
Note: Resetting the router to factory default will erase the current configuration settings. To re-
configure your settings, log into the router as outlined in question 1, then run the Setup Wizard.

3. WHY CAN | NOT GET AN INTERNET CONNECTION?
- For Cable users make sure Clone MAC address option is ticked during Wizard installation
(or enter the registered MAC) and make sure the service has been enabled/connected and is
operational.
- For ADSL users please contact your ISP to make sure the service has been enabled/connected
by your ISP and that your ISP username and password is correct.

D-Link DIR-100



TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:

Tel: 1300-766-868

24/7 Technical Support

Web: http://www.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

India:
Tel: +91-22-27626600
Toll Free 1800-22-8998
Web: www.dlink.co.in
E-Mail: helpdesk@dlink.co.in

Singapore, Thailand, Indonesia,
Malaysia, Philippines, Vietham:
Singapore - www.dlink.com.sg

Thailand - www.dlink.co.th

Indonesia - www.dlink.co.id

Malaysia - www.dlink.com.my

Philippines - www.dlink.com.ph

Vietnam - www.dlink.com.vn

Korea:

Tel : +82-2-2028-1810

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web : http://d-link.co.kr

E-mail : g2b@d-link.co.kr

New Zealand:

Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.co.nz
E-mail: support@dlink.co.nz

South Africa and Sub Sahara
Region:
Tel: +27 12 661 2025

08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South
Africa Time
Web: http://www.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za

Saudi Arabia (KSA):

Tel: +966 01 217 0008

Fax: +966 01 217 0009

Saturday to Wednesday 9.30AM to 6.30PM
Thursdays 9.30AM to 2.00 PM

E-mail: Support.sa@dlink-me.com

D-Link Middle East - Dubai, U.A.E.

Plot No. S31102,

Jebel Ali Free Zone South,

P.O.Box 18224, Dubai, U.A.E.

Tel: +971-4-8809022

Fax: +971-4-8809066 / 8809069
Technical Support: +971-4-8809033
General Inquiries: info.me@dlink-me.com
Tech Support: support.me@dlink-me.com

Egypt

1, Makram Ebeid Street - City Lights Building
Nasrcity - Cairo, Egypt

Floor 6, office C2

Tel.: +2 02 26718375 - +2 02 26717280
Technical Support: +2 02 26738470

General Inquiries: info.eg@dlink-me.com
Tech Support: support.eg@dlink-me.com

Kingdom of Saudi Arabia

Office # 84 ,

Al Khaleej Building ( Mujamathu Al-Khaleej)
Opp. King Fahd Road, Olaya

Riyadh - Saudi Arabia

Tel: +966 1 217 0008

Technical Support:

+966 1 2170009 / +966 2 6522951

General Inquiries: info.sa@dlink-me.com
Tech Support: support.sa@dlink-me.com

Pakistan

Islamabad Office:

61-A, Jinnah Avenue, Blue Area,
Suite # 11, EBC, Saudi Pak Tower,
Islamabad - Pakistan

Tel.: +92-51-2800397, 2800398
Fax: +92-51-2800399

Karachi Office:

D-147/1, KDA Scheme # 1,

Opposite Mudassir Park, Karsaz Road,
Karachi — Pakistan

Phone: +92-21-34548158, 34326649
Fax: +92-21-4375727

Technical Support: +92-21-34548310, 34305069

General Inquiries: info.pk@dlink-me.com
Tech Support: support.pk@dlink-me.com
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TECHNICAL SUPPORT

Iran

Unit 5, 5th Floor, No. 20, 17th Alley , Bokharest
St. , Argentine Sq. ,

Tehran IRAN

Postal Code : 1513833817

Tel: +98-21-88880918,19

+98-21-88706653,54

General Inquiries: info.ir@dlink-me.com

Tech Support: support.ir@dlink-me.com

Morocco

M.L.T.C

Route de Nouaceur angle RS et CT 1029
Bureau N° 312 ET 337

Casablanca , Maroc

Phone : +212 663 72 73 24

Email: support.na@dlink-me.com

Lebanon RMA center
Dbayeh/Lebanon

PO Box:901589

Tel: +961 4 54 49 71 Ext:14
Fax: +961 4 54 49 71 Ext:12
Email: taoun@dlink-me.com

Bahrain
Technical Support: +973 1 3332904

Kuwait:
Technical Support: + 965 22453939 / +965
22453949

Tiirkiye Merkez Irtibat Ofisi
Ayazaga Maslak yolu

Erdebil Cevahir Is Merkezi No: 5/A Ayazada /
Maslak Istanbul

Tel: +90 212 2895659

Ucretsiz Miisteri Destek Hatti: 0 800 211 00 65
Web:www.dlink.com.tr

Teknik Destek: support.tr@dlink.com.tr
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KOMMJEKT MNOCTABKWU

COOEPXWNMOE
YCTAHOBOUYHbIW CD-OUCK
4 COREPXMT MACTEP YCTAHOBKV 1 PYKOBOLICTBO
O MNOMb30BATENS

NNADDAd

ETHERNET BROADBAND ROUTER
DIR-100

AOANTEP NUTAHUA
AJAMNTEP

KABENNIb ETHERNET (KAT. 5 UTP)
ONA NOAKMIOYEHNA MAPLLIPYTU3ATOPA K KOMIMbIOTEPY

E B NMPOLIECCE YCTAHOBKM
. Ecnu 4To-nnbo 13 nepeymncrieHHoro oTcyTCTBYET, NoxanyncTa,

obpaTnTech k nocTaBLUNKY

DIR-100 D-Link 7




PYCCKUM

YCTAHOBKA

CD-ANCK C MACTEPOM YCTAHOBKWN

English v

CD-OUCK C MACTEPOM YCTAHOBKHA
CD-anck coaepXuT Bce MHCTPYKLMK, HEOBXoAUMble Anst
ycTtaHoBku DIR-100.

BCTABbTE CD-AUCK

BcraBbte anck B npmvBoa CD-ROM. 3anyck Mactepa yctaHoBku
npovsonaeT aBTomaTuyecku. Yoeamtech, 4to VIHTepHeT-
coeavHeHne akTuBHo. (He nogkntoyaiite noka DIR-100)

MACTEP YCTAHOBKU

BbiGepuTe HyxHbIii S13bIK U3 CrIMCKA U BbINOMHUTE LLAru no
yctaHoske DIR-100

IP-AOPEC: http://dlinkrouter or http://192.168.0.1

NMA MNMOJNb3OBATESIA: admin
MNAPOJb:

DIR-100



NMOUCK U YCTPAHEHUE
HEUCNPABHOCTEMW

YCTAHOBKA W NMPOBJIEMbl KOH®UTYPALIN

1. Kak HacTpouTb Mapupytusartop DIR-100 npu oTcyTCTBMM KOMNaKT-AUCKa ?

- MopkntounTe KOMMbIOTEP K MapLLUpYTU3aTopy C NomoLubio kabens Ethernet.

- OTkponTte Web-6paysep 1 BBeauTe B agpecHyto cTpoky http://192.168.0.1 nunwu http://dlinkrouter
Mwmsi nonb3oBatens no ymonyaxuto ‘admin’. MNMaponke no ymonyaHuio * (octaBkTe norne nycTbiM).

- Ecnu Bbl n13ameHvnu naponk 1 3abbinu ero, HeobxoaMmMo cOpoCUTL YCTPONCTBO K 3aBOACKUM
yCTaHoBKaMm

2. Kak BOCCTaHOBUTb B MapLipyTu3aTtope HaCTPOMKU MO yMOnYaHuio?

- Y6eauTech, YTO MapLUPyTU3aTOpP BKITHOYEH.
- Haxxmute v ynepxusaiite kHonky Reset Ha nepenHel naHenu ycTporcTBa B TedeHue 5 cekyHa,.

Mpumeuanue: BoccTaHoBreHVe B MapLLUpyTU3aToOpe HACTPOeK Mo yMOMYaHuio yaanmT
TeKyLume KOHUrypaLMoHHble HacTpowky. [Ins NOBTOPHON KOH(UIypaLumm HacTpoek BoauTe
B MapLupyTm3aTop, kak onvicaHo B 1 Borpoce, 3aTeM 3anyctute Mactep ycTaHoBku (Setup
Wizard).

3. Yto genartb, ecnu MaplupyTusaTop paboTaeT HEKOPPEKTHO?

- B pykoBoacTBe nonb3oBaTens COAePXUTCS pasaen ¢ NoapobHbLIM onmcaHneM nouncka
HeucnpaBHOCTEN, ero MoxHo ckadaTtb ¢ Web-caiita D-Link (cM. Hxe), ogHako cyllecTByeT
HeCKOJIbKO NMPOCTbIX LLIAroB, KOTOPble NO3BOMST BbICTPO paspewunTb niobble Npobnemsi:

- MNpoBepbTe MHAMKATOPbI Ha NepeaHen naHenu mapwpyTuadaTtopa. NHaukatopbl Power, WLAN,
DSL u Internet gorxHbl ropetb. OanH nnu 6onee nHamkatopos LAN A0MmKHbI MUraTh.

- MNpoBepbTe HafeXHOCTb coeAnHEHNs Bcex kabenen Ha 060Mx KoHLax.

- OTKNoYMTE NUTaHNEe MapLUpyTu3aTopa Ha 20 CekyHf, U 3aTeM CHOBa BKITIOUMUTE NUTaHMe.

DIR-100 D-Link u
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PYCCKUM

TEXHUWYECKAA NMOOOEPXKA

OGHOBREHNS NporpamMMHoro obecneyeHnst U AOKyMeHTaUuUst 4OCTYNHbI Ha VHTepHeT-caiiTe D-Link.
D-Link npegoctaensietT 6ecnnatHyto NoaaepXkKy Anst KINMEHTOB

B T€YEHWe rapaHTUNHOrO CpokKa.

KnneHnTbl MoryT obpaTtuTbea B rpynny TexHudeckon nogaepkku D-Link no TenedoHy unu yepes

WHTepHeT.

TexHnyeckasa nogaepxka D-Link:

+7(495) 744-00-99

TexHunYeckana nogaepxka yepes UHTepHeT

http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

OPUNChI

YkpauHa,

04080 r. Kues , yn. Mexwuropckas, 87-A, ocpuc 18
Ten.: +38 (044) 545-64-40

E-mail: kiev@dlink.ru

Benapycb

220114, r. MuHck, npocnekT HesaBucumocTy,
169, BL "XXI Bek"

Ten.: +375(17) 218-13-65

E-mail: minsk@dlink.ru

KasaxcTaH,

050008, r. Anmatbl, yn. Kypmanrasbl, jom 143
(yr. MykaHoBa)

Ten./dakc: +7 727 378-55-90

E-mail: almaty@dlink.ru

Y36ekucraH

100015, r.TawkeHT, yn. Hykycckas, 89
Ten./®akc: +998 (71) 120-3770, 150-2646
E-mail: tashkent@dlink.ru

ApmeHus

0038, r. EpeBaH, yn. AbensiHa, 6/1, 4 atax
Ten./®akc: + 374 (10) 398-667

E-mail: erevan@dlink.ru

D-Link

Mpy3us

0162, r. Téunucwu,

npocnekt YaeyaBaase 74, 10 atax
Ten./®akc: + 995 (32) 244-563

Lietuva

09120, Vilnius, Zirmany 139-303
Tel./faks. +370 (5) 236-3629
E-mail: info@dlink.It

Eesti

Peterburi tee 46-205

11415, Tallinn, Eesti , Susi Blirookeskus
tel +372 613 9771

e-mail: info@dlink.ee

Latvija

Maza nometnu 45/53 (ieeja no Naras ielas)
LV-1002, Riga

tel.: +371 6 7618703
e-pasts: info@dlink.lv

+3716 7618703

DIR-100



CONTENIDQOS
DEL PAQUETE

CONTENIDO

, CD DE INSTALACION
‘ Incluye un Asistente de Configuracién y Manuales Técnicos

O

ETHERNET BROADBAND ROUTER
DIR-100

TONVdS3

ADAPTADOR DE ENERGIA
Adaptador

CABLE ETHERNET (CAT 5 UTP)
Conecte el Firewall a su PC durante la configuracién

Si alguno de los articulos no se encuentra, por favor contactese
con su vendedor

=74 %]
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CONFIGURACION
DEL DISPOSITIVO

CD CON ASISTENTE DE CONFIGURACION

ASISTENTE DE CONFIGURACION
l El CD contiene todas las instrucciones requeridas para configurar
4

ol DIR-100

ESPANOL

INSERTE EL CD

Inserte el CD en el lector de CD de su Computador. El asistente
de configuracion comenzara automaticamente. Asegurese

que la conexién a internet esté activa. (No conecte el DIR-100
todavia)

ASISTENTE DE CONFIGURACION

Seleccione su lenguaje desde la lista de opciones y siga los

pasos junto al asistente para completar la configuracion del
DIR-100

Direccién IP: http://dlinkrouter or http://192.168.0.1

Nombre de Usuario: admin
Password:

12 D-Link DIR-100



SOLUCION DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE CONFIGURACION

1. ;COMO CONFIGURO MI ROUTER DIR-100 SIN EL CD-ROM?

- Conecte su PC al Router usando un Cable Ethernet

- Abra un navegador y digite la siguiente direccion IP http://192.168.0.1 o http://dlinkrouter
El nombre de Usuario por defecto es ‘admin’. La contrasefia por defecto es “ ” (dejar el
recuadro en blanco).

- Si usted ha cambiado la contrasefia y no la recuerda, necesitara resetear la contrasefia y
volver a dejarla en " (dejar el recuadro en blanco).

2. ;:COMO RESTABLEZCO EN EL ROUTER LOS PARAMETROS POR DEFECTO?

- Asegurese de que el router esta encendido.
- Pulse el boton de Reset, que se encuentra en la parte posterior del dispositivo, y manténgalo
pulsado durante 5 segundos.

Nota: Al restablecer en el router los parametros por defecto, se borraran los parametros de
configuracién actuales.

3. ¢ QUE PUEDO HACER S| EL ROUTER NO FUNCIONA CORRECTAMENTE?

- En el manual figura un completo apartado de solucion de problemas, que, ademas, puede
descargarse desde el sitio web de D-Link (véase mas adelante); sin embargo, hay algunos
pasos que puede probar para resolver algunos problemas:

- Compruebe los LED que se encuentran en la parte delantera del router. Los LED de
alimentacion, WLAN, DSL e internet deben estar encendidos. Uno o mas de los LED de LAN
deben parpadear.

- Compruebe que todos los cable estan correctamente conectados en ambos extremos.

- Apague el router durante 20 segundos, y después vuelva a encenderlo.

DIR-100 D-Link

TONVdS3
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ESPANOL

14

SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y documentacioén para usuarios a
través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA

Soporte técnico a través de los siguientes teléfonos de D-Link

PAIS NUMERO
Argentina 0800 - 12235465
Chile 800 260200
Colombia 01800 - 510070
Costa Rica 0800 - 0521478
Ecuador 1800 - 035465
El Salvador 800 - 6335
Guatemala 1800 - 8350255
México 01800 - 0626270
Panama 011 008000525465
Peru 0800 - 00968
Venezuela 0800 - 1005767

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet
Horario de atencién Soporte Técnico en www.dlinkla.com
e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com

D-Link

DIR-100



CONTEUDO DA
EMBALAGEM

CONTEUDO
CD DE INSTALACAQ
‘ INCLUI O ASSISTENTE DE CONFIGURAGAO E MANUAIS
TECNICOS

ETHERNET BROADBAND ROUTER
DIR-100

ADAPTADOR DE ALIMENTACAO
ADAPTADOR

o
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c
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CABO ETHERNET (CATS5 UTP)
CONECTE O ROTEADOR AO SEU PC DURANTE A

q CONFIGURACAO
. Se qualquer desses itens nado estiver contido na sua
' embalagem, entre em contato com o seu revendedor.

DIR-100 D-Link




CONFIGURACAO
DO PRODUTO

ASSISTENTE DE CONFIGURACAO NO CD
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ASSISTENTE DE CONFIGURACAO NO CD
O CD contém todas as instrugdes necessarias para configurar o
DIR-100

INSIRA O CD

Insira o CD na unidade de CD de seu computador. O assistente
de configuragdo devera ser iniciado automaticamente.
Certifique-se de que sua conexdo com a internet esta ativa.
(Ainda nao conecte o DIR-100)

ASSISTENTE DE CONFIGURACAO
Selecione seu idioma da lista de opgdes e siga as etapas no
assistente para completar a configuragéo do DIR-100

ENDERECO IP: http://dlinkrouter or http://192.168.0.1

NOME DO USUARIO: admin
SENHA:

DIR-100



RESOLUCAO DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE AJUSTE E CONFIGURACAO

1. COMO POSSO CONFIGURAR O MEU ROUTER DIR-100 SEM 0 CD?

- Conecte o seu PC ao roteador utilizando um cabo Ethernet.

- Abra um navegador web e digite o endereco http://192.168.0.1 or http://dlinkrouter
O nome de usuario (username) padrao é ‘admin’. A senha (password) padrao é “ (deixe o
campo em branco).

- Se vocé alterou a senha e ndo consegue se lembrar dela, precisara reinicializar o roteador para
configurar a senha novamente para “ (deixe o campo em branco).

2. COMO REPONHO AS DEFINICOES DE FABRICA DO MEU ROUTER?

- Certifique-se de que o router esta ligado.
- Prima e mantenha premido o botdo Repor no painel traseiro do dispositivo durante 5 segundos.

Nota: A reposicao da definicdo de fabrica do router vai apagar as definicdes de configuragéo
actuais.

3. 0 QUE POSSO FAZER SE O MEU ROUTER NAO ESTIVER A FUNCIONAR
CORRECTAMENTE?

- O manual contém uma secgao completa de resolugédo de problemas e pode ser transferida
do website da D-Link (consulte abaixo), no entanto, existem alguns passos rapidos que pode
executar e tentar resolver algumas questdes:

- Verifique os LEDs do painel frontal do router. Os LEDs de Corrente, WLAN, DSL e Internet
devem estar acessos. Um ou mais dos LEDs LAN devem estar a piscar.

- Verifique se todos os cabos estdo firmemente ligados em ambas as extremidades.

- Desligue o router durante 20 segundos e, em seguida, ligue-o novamente.

DIR-100 D-Link
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PORTUGUES

18

SUPORTE TECNICO

Caso tenha duvidas na instalagdo do produto, entre em contato com o Suporte Técnico D-Link.

Acesse o site: www.dlink.com.br/suporte

D-Link DIR-100
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IP {iziit: http://dlinkrouter or http://192.168.0.1

USERNAME: admin
PASSWORD:
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DIR-100

CD INSTALASI
Termasuk Wizard untuk memasang dan Petunjuk Teknis
Penggunaan

ETHERNET BROADBAND ROUTER
DIR-100

POWER ADAPTER
Adapter

KABEL ETHERNET (CATS UTP)
Hubungkan router ke komputer anda selama melakukan
pengaturan

Jika ada item-item diatas yang hilang, hubungi penjual

D-Link
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PEMASANGAN PRODUK

PEMASANGAN MENGGUNAKAN WIZARD CD

4o

&2

D-Link

CD WIZARD PEMASANGAN
CD berisi semua instruksi yang dibutuhkan untuk memasang
DIR-100

MASUKKAN CD

Masukkan CD ke CD-drive pada komputer anda. Wizard
pemasangan akan muncul secara otomatis. Pastikan koneksi
Internet anda dalam kondisi aktif. (Jangan hubungkan ke DIR-
100 dulu)

WIZARD PEMASANGAN

Pilih bahasa yang diinginkan dari daftar dan ikuti langkah-
langkah yang ada pada Wizard untuk menyelesaikan
pemasangan DIR-100

Alamat IP:  http://dlinkrouter or http://192.168.0.1

USERNAME: admin
PASSWORD:

DIR-100



PENYELESAIN MASALAH
YANG UMUM DITEMUI

MASALAH-MASALAH PEMASANGAN DAN KONFIGURASI

1. BAGAIMANA CARANYA MENGATUR ROUTER DIR-100 TANPA CD?

- Hubungkan PC ke router dengan menggunakan kabel Ethernet.

- Jalankan web browser dan masukkan alamat http://192.168.0.1 or http://dlinkrouter
Username adalah ‘admin’. Dan password di kosongkan

- Jika password sudah dirubah dan tidak diingat, maka router harus di reset ke kondisi awal,
sehingga password kembali menjadi kosong.

2. BAGAIMANA MELAKUKAN RESET KE FACTORY DEFAULT?

- Pastikan bahwa router dalam keadaan hidup.
- Tekan dan tahan tombol reset pada bagian belakang router selama 5 detik.

Catatan: Dengan melakukan reset ke factory default, semua pengaturan akan terhapus dan
kembali ke kondisi awal. Untuk mengatur kembali, log-in ke router seperti pada pertanyaan 1,
kemudian jalankan Setup Wizard.

3. APA YANG HARUS DILAKUKAN JIKA ROUTER TIDAK BERFUNGSI DENGAN BENAR?

- Manual berisi cara-cara mengatasi masalah yang lengkap dan dapat di download dari situs web
D-Link (lihat di bawah), tapi ada beberapa langkah-langkah cepat yang dapat anda coba untuk
mengatasi masalah:

- Perikssa LED pada bagian depan router. LED Power, WLAN, DSL dan Internet harus hidup.
Satu atau lebih LED LAN harus berkedip-kedip.

- Periksa apakah semua kabel sudah terpasang dengan baik pada kedua ujungnya.

- Matikan router selama 20 detik, kemudian hidupkan kembali.

DIR-100 D-Link

VISINOANI VSVYHVSE




S
7
W
Z
O
=)
z
<
%)
<
T
<
m

DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada situs web D-Link.

Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id

DIR-100
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